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Elaboration d'un service de
tutorat spécialisé au Cégep
de Lanaudiere a
L'Assomption: «Arrét
francais, pour la maitrise des
ecrits juridiques»

Avec la contribution d’Elaine-Marie Rouleau, enseignante au Département de francais,

langue et littérature au Cégep de Lanaudiére a L’Assomption

n 2018, le Cégep|1] de Lanaudiere a L’Assomption (CLA) déposait
aupres de I'Office québécois de la langue francaise (OQLF) un ambitieux
projet visant a outiller et a accompagner les étudiants et les étudiantes
en Techniques juridiques, afin de leur permettre de mieux développer
leur compétence a produire des écrits professionnels de qualité qui répondent aux
attentes de leurs futurs employeurs. Le financement obtenu dans le cadre du
programme Le francais, au coeur de nos ambitions, de I'OQLF, a représenté une

extraordinaire occasion de réunir une équipe multidisciplinaire[2] autour d’'un méme
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objectif : inviter les étudiants, étudiantes, stagiaires, techniciens et techniciennes du

domaine juridique a faire un « Arrét francais, pour la maitrise des écrits juridiques ».

L’équipe a d’abord ceuvré a identifier les habiletés jugées essentielles pour la rédaction
d’écrits juridiques efficaces, c’est-a-dire d’écrits qui atteignent leurs objectifs en
mobilisant des « conditions linguistiques, langagiéres et discursives » spécifiques
(Pelletier et Lachapelle, 2016, p. 54). En s’appuyant, d’'une part, sur les attentes du
personnel enseignant, des milieux de stage et des employeurs du domaine juridique et,
d’autre part, sur les fondements théoriques des travaux antérieurs d’une experte
disciplinaire en francais du CLA participant au projet, I'équipe a con¢u du matériel

spécialisé et I'a mis en ligne sur un site Web consacré au projet.

En paralléle, un tout nouveau service de tutorat spécialisé en écrits juridiques a été mis
sur pied et offert aux étudiants, aux étudiantes et aux stagiaires en Techniques
juridiques du CLA. Ce service visait a recruter et a former une équipe tutorale en
francais afin qu’elle soit mieux préparée a soutenir le développement des compétences
langagieres spécifiques des étudiants et etudiantes de cette technique. Nous nous
attarderons ici a présenter en détail ce service novateur, de ses fondements a son

fonctionnement.

Le développement des compétences
langagieres . un besoin a combler

Selon le MESRST et le MELS|3] (2013), « pour pres de 40 % des employeurs de
diplémés de la formation technique, la situation est critique quant a la capacité a
communiquer par écrit en francais de ces derniers, parce qu'ils ne répondent pas a
leurs attentes » (cité dans Pelletier et Lachapelle, 2016, p. iii). Le CLA n’échappe pas a
cette réalité. Une évaluation en profondeur de son programme Techniques juridiques|4]
faisait ressortir que, malgré la grande qualité de ce programme, les milieux de stage et
les employeurs exprimaient leur insatisfaction quant a la qualité du francais écrit des
stagiaires et des dipldmés. Pour Pelletier et Lachapelle (2016), « une meilleure
préparation des futurs diplomés est requise en matiére de production des écrits

[propres a leur profession] ». Selon eux, cette « préparation rédactionnelle [...] est une
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affaire de transversalité, de multidisciplinarité et de continuité, une affaire de discours

commun et de partage de responsabilité » (p. v).

Cependant, selon plusieurs chercheurs auxquels font référence Pelletier et Lachapelle
(5], les compétences langagieres transversales développées par la formation générale
s’averent difficilement transférables aux écrits professionnels des étudiants et
étudiantes sans adaptations et sans accompagnement, les genres textuels de la
formation générale étant différents de ceux de la formation spécifique, et les
enseignants et enseignantes de la formation générale ne possédant pas I'expertise des
écrits professionnels de la formation spécifique. Par ailleurs, les enseignants et
enseignantes des disciplines de la formation spécifique éprouvent souvent des
difficultés et se sentent mal outillés pour accompagner leurs étudiants et étudiantes
dans le développement de leurs compétences langagiéres|6]. Il s’agit, pour ces
expertes et experts disciplinaires, non spécialisés en communication, en francais ou en
didactique du francais, d’'un enjeu de taille qui doit étre mis en balance avec I'ensemble

des compétences techniques que leurs étudiants et étudiantes doivent développer|7].

Dans le cadre du projet « Arrét francais, pour la maitrise des écrits juridiques »,
I'équipe de realisation a estimé que les tuteurs et tutrices des centres d’aide en
francais (CAF), dont le travail est habituellement orienté vers les compétences
langagieres transversales ou les compétences langagieres propres aux genres textuels
de la formation générale, pouvaient avantageusement devenir agents
multidisciplinaires. Ces tuteurs et tutrices pouvaient assurément offrir un
accompagnement spécifique aux écrits professionnels en Techniques juridiques, a la
condition d’étre minutieusement sélectionnés parmi la population étudiante du

programme, mieux formés et mieux outillés.

L'apport du projet ASTEC au service de
tutorat spécialisé

L’équipe de travall initiale a procédé a la collecte et a I'analyse des attentes des
enseignants et enseignantes, des milieux de stage et des employeurs du domaine

juridigue quant aux compétences en écrits juridiques des étudiants et étudiantes. Or,



les criteres ainsi identifiés se sont avérés les mémes que ceux recensés et analysés
quelques années auparavant par Elaine-Marie Rouleau (2017), membre de I'équipe du
projet, enseignante en littérature et francais et repfran, lors de ses travaux pour le

projet ASTEC (Analyse des similitudes entre les textes écrits au collégial).

Dans le cadre de ce projet, Rouleau (2017) a recueilli et analysé 515 commentaires
d’enseignants et d’enseignantes de neuf départements différents a propos de 98 textes
d’étudiants et étudiantes. Elle a ainsi identifié dix critéres de qualité des textes
(orthographe, structure, lexique, planification, méthodologie, contenu, registre,
autorégulation, inférence et style), qui traduisent trois intentions textuelles (fonctionner,
communiquer et séduire)[8]. Ces trois intentions visent a atteindre de maniére
progressive les trois niveaux de compétence langagiére attendus par les spécialistes
disciplinaires, et qui ont été adoptés par le CLA[9] : la langue fonctionnelle, la langue
efficace et la langue efficiente. Rouleau (2017) a constaté que la valeur d’un texte varie
en fonction de ces trois niveaux de langue et de ces dix critéres, qui reviennent d’une
discipline a l'autre ou d’'un genre textuel a un autre. Elle souligne que les deuxieme et
troisieme niveaux de compétence langagiere correspondent a des habiletés propres a
I'écriture dans chaque discipline et varient donc d’'un programme a l'autre, alors que
celles requises pour le premier niveau, associé au code linguistique, sont les mémes

pour toutes les disciplines.

Fonctionner Communiquer Séduire
Dire en respect du code. Dire en respect des éléments Dire en ayant un style propre,
de la communication. une signature.

Planification

Orthographe Autorégulation
Méthodologie
Structure Inférence
. Contenu
Lexique . Style
Registre
Je nous souhaite de nous souvenir. Je nous souhaite de nous souvenir « Et quand, au détour des événements
qu'il nous sera donné I'occasion de et du murmure médiatiques, il nous
tester nos solidarités a la fin des sera donné l'occasion de tester nos
événements médiatiques. solidarités nouvelles, je nous souhaite

de nous souvenir. »

L'honorable juge Jacques Viens dans le Rapport
final de la Commission d'enquéte sur les relations entre
les Autochtones et certains services publics : écoute, réconciliation
et progrés (2019, p. 501)

Figure 1



Dix critéres pour un texte de qualité et trois intentions

Les commentaires des enseignantes et enseignants ayant participé au projet ASTEC
ont été résumés selon le niveau de compétence langagiére et I'intention textuelle
auxquels ils étaient associés, comme on peut le constater en observant la figure 2. Ces

commentaires révelent un jugement a la fois quantitatif et qualitatif des textes évalués.

Faible Bon Excellent

v’ Beaucoup de fautes v Pas ou peu de fautes v Aucune faute

v’ N'atteint pas mes exigences v A atteint mes exigences v Va au-dela de mes exigences

v Il ne mérite pas qu'on s’y v Mais, il lui manque un petit v Il se lit d’une traite, du début a
attarde plus longtemps! quelque chose! la fin, c'est un pur bonheur!

Langue Langue
efficace efficiente

Langue
fonctionnelle

(fonctionner) (communiquer) (séduire)

Figure 2
Evaluation de la langue : commentaires recueillis selon les trois niveaux de compétence langagiére

C’est donc en s’appuyant sur ces fondements théoriques de 'ASTEC que du matériel
adapté aux écrits professionnels juridiques a été développé (guide de formation des
tuteurs et tutrices, tests diagnostiques, exercices, notions théoriques, capsules vidéos,
site Web). Ce matériel vise a soutenir la formation et le travail d’'une équipe de tutrices

et tuteurs spécialisés, issus du programme Techniques juridiques.

Processus de mise en ceuvre

Compte tenu du temps limité qui nous était imparti par la subvention de 'OQLF (deux
ans) et des objectifs ambitieux que nous nous étions fixés dans le cadre du projet[10],
I'élaboration et I'expérimentation du service de tutorat spécialisé en Techniques

juridiques



ont d( étre réalisées parallélement a celles du matériel spécialisé associé au projet.
C’est donc a travers un processus itératif et interactif que les données propres aux
écrits juridiques ont été analysées, synthétisées et interprétées a la lumiéere des
travaux de 'ASTEC pour servir d’assises aux divers outils développés, dans lesquels
s’est ancré le service de tutorat spécialisé. L’expérimentation de ce nouveau service a,

a son tour, alimenté I'analyse du matériel créé et a mené a son amélioration.

Il nous semble important de nous attarder ici sur la méthode qui a été adoptée tout au
long de ce processus itératif pour parvenir au transfert des fondements théoriques de
'’ASTEC vers la discipline juridique, afin de soutenir la formation et le travail de I'équipe

tutorale. Cette méthode fait appel a quatre grandes stratégies.

Stratégie d’'analyse et de compréhension

On recueille d’abord les données propres aux écrits disciplinaires (les difficultés
langagiéeres, les besoins identifiés par les milieux de stage, le personnel enseignant et
I'équipe tutorale ainsi que les spécificités des genres textuels propres au domaine). Il
faut ensuite analyser et s’assurer de comprendre les concepts et la terminologie
employée par les personnes expertes disciplinaires. Qu’entend-on par « rédiger de
facon logique, précise et succincte » dans le milieu juridique? Quelles sont les attentes

exactes quant a l'utilisation d’'un « langage propre au domaine juridique »?

TECHNIQUES JURIDIQUES (g r— B TECHNIQUES JURIDIQUES|
CEGEP REGIONAL de LANAUDIERE -KVY-i
@ 4{)},,‘“‘“"“_“ 310-KVY-CA, STAGE EN MILIEU DE TRAVAIL ‘:'.I:Assomulion 310:KVY:CA; STAGE EN:MILIEU/DE TRAVAIL

C GRILLE D’EVALUATION DE L’ELEVE (1% RENCONTRE) Indiquez les liens que le STAGIAIRE fait entre les taches effectuées et son programme d’études.
Norm du stagiaire : Nom du maitre de stage : [u] e 1ce de la pr qu'il [u] Meﬂleur(_e perception de la pertinence des

exercera laboratoires
e (T e o Ap;?r i des a apprises o Ame}foratfon de ses relatlcf\s lnterperson.nelles
O Meilleure perception de la pertinence des cours [0 Amélioration de son frangais et son anglais

Qualité de la langue

‘euillez indiquer votre niveau de satisfaction concernant les attitudes et les compétences de I'éléve en
stage dans votre organisme.

0 L’étudiant utilise un langage propre au domaine juridique.

0 ’étudiant rédige des avis juridiques ou des mises en demeure de facon adéquate.

0 L’étudiant maitrise I'orthographe et la syntaxe.

L’étudiant rédige des procédures conformément au Code de procédure civile de facon :

Rédaction des procédures de fagon logique, précise et

CLARTE 4 0O 0DO0ODODODOD O claire,

succincte. .

O précise,

Utilisation d’un francais propre au domaine juridique, DoDOoDoOoao O succincte.
NIVEAU DE Adoption d’un niveau de langage approprié 4 la personne 3 qui Commentaires :
LANGAGE , o z = -

s’adresse I'information. 0OD0DDDODO

O Forces et les faiblesses de I’étudiant sur la langue écrite :

ORTHOGRAPHE Emploi correct de la grammaire et de I'orthographe d’usage, 0D 0OO0ODOD

phrases completes et ponctuation adéquate.
s;::(.;:;r:: Organlsation desiidéss) transitiohTclaline, progression:loaigue DODDOOD [ Attentes spécifiques sur la langue écrite d’ici la prochaine visite (au moins 2) :
JURIQUE des paragraphes.
METHODOLOGIE | Application de la méthode nécessaire, rigueur spécifique, 0O0DDDODO

norme de présentation
FRANCAIS Souci constant de la qualité de I'expression écrite en francais 00 oo o
ANGLAIS Souci constant de la qualité de I'expression écrite en anglais 0D 0ODO0DDOODO

Figure 3



Exemple d’'une grille d’évaluation ayant été analysée pour comprendre les difficultés langagiéres en

Techniques juridiques

Stratégie d'association et de validation

On veille ensuite a interpréter les données analysées, a les associer aux dix critéres de

qualité des textes selon 'ASTEC et a valider cette association auprés d’'une personne

experte disciplinaire. Ce travail permet de mieux expliciter les plans sur lesquels se

situent les compétences langagiéres attendues dans le domaine, par exemple le

lexique, le contenu ou le registre.

Critéres langagiers

Orthographe

Structure

Lexique

Planification

Méthodologie

Contenu

Registre

Autorégulation

Inférence

Principaux critéres qui contribuent au
succes d'une communication

Implications

Emploi correct de la grammaire et de
'orthographe d’usage, phrases complétes
et ponctuation adéquate

ion des idées, transitions
gression logique des
paragraphes et des idées

Graphie et signification correctes, jusies
et claires

Utilisation d’un vocabulaire spécifique,
alternance lexicale conforme au genre
textuel

Appropriation du contexte de
communication, sélection de la matiere,
capacité a faire des liens

Application de la méthode nécessaire,
rigueur spécifique, normes de présentation

Cohésion du message, densité
des propos, intégration logique et
pertinente de la théorie

Adaptation du temps verbal, homo-
généité et justesse du ton
Considération du lecteur

Anticipation des questions ou des
réactions du lecteur, cohérence et
discernement des idées

Repeéres évidents, simplification
de lecture pour assurer 'adhésion
et I'attention du lecteur

Approche qui captive, lecture fluide,
énonciation travaillée mais naturelle

Tenir compte des besoins

TECHNIQUES JURIDIQUES
310-KVY-CA, STAGE EN MILIEU DE TRAVAIL

CEGEP REGIONAL
de LANAUDIERE
aL'Assomption

Indiquez les liens que le STAGIAIRE fait entre les taches effectuées et son programme d’études.

O Meilleure perception de la pertinence des
laboratoires
O Amélioration de ses relations interpersonnelles

I Amélioration de son frangais &t son anglais

[ Meilleure connaissance de la profession qu’il
exercera
pprofondissement des techniques apprises

O L’étudiant maitrise I’'orthdgraphe et la syntaxe.
L’étudiant rédige des procédures conformément au Code de procédure civile de fagon :
[ claire,
[ précise,
[ succincte.

Commentaires :

[ Forces et les faiblesses de I’étudiant sur la langue écrite :

O Attentes spécifiques sur la langue écrite d’ici la prochaine visite (au moins 2) :

Figure 4

Mise en relation des 10 critéres langagiers et des éléments d’une grille d’évaluation des stagiaires

Stratégie de transposition théorique : du général




au spécifigue

La stratégie suivante consiste a mettre en commun les données recueillies, analysées,

interprétées et validées afin de concevoir et de créer la théorie spécifique au domaine,

c’est-a-dire de transposer aux écrits disciplinaires la théorie générale produite a la

lumiére des travaux de 'ASTEC.

ARRET
FRANGAIS

LA FORMATION du CAF pour la maitrise des écrits juridiques

http: lanaudi

2

rous ta matec ocs
Ca1'S JURIDIGUES @m

Une langue efficace ou dire en fonction des éléments de communication
LE REGISTRE

Actions requises :
Adopter un ton approprié, un mode d'expression qui convient 3 la communication.
S'exprimer dans un style objectif par I'énonciation directe des faits
ou Sexprimer dans un style subjectif et soulevé.

Préambule

La présente théorie aborde un critére essentiel & toutes communications, mais chaque discipline posséde
son propre langage, ses propres fagons de faire. I faut donc garder en téte les imites de ce document : i
introduit des noti , pour parfaire ires, il fa f

4 1a théorie spécifique.

s

Le registre, c’est le ton de I'écrit, il sert & donner une impression d'ensemble sur les propos du texte.
Généralement, le registre est déterminé par le genre textuel, sinon par la consigne d'écriture.

1 xise plusieurs tonaltés, on 'a qu' penser au registr famier, comique, ironique, cramatique, etc
deffet ici : les registres objectif et subjectif.

i opinion, ni émotions, i réflexion personnele. Certaines tournures participent mieux 3 la rédaction
objective. Les idées sont énoncés en excluant la présence de I'émetteur ou du récepteur.

Comment passer de la subjectivité & Iobjectivité ?

Dans le but de le (p! 1)en ion object retirera
le pronom « tu » pour que « Ia décision » devienne le sujet de la phrase 2.

Phrase 1 Phrase 2
« Tu as pris une décision irréfléchie. » > « Cette décision est irréfléchie. »

En observant I ion qui se dégage de on remarque que le pronom « tu » accentue la
faute de individu dans la phrase 1, alors que I'attention se tourne vers « cette décision » dans la phrase 2.
Des lors, des explications plus rationnelles pourraient suivre cette seconde phrase, puisqu'il s'agit d'un fait
plutét qu'un blame personnel. Est-ce qu'une formulation est meilleure qu'une autre 2 Non, Iimportant est
de s'assurer que leffet de la phrase soit correctement pergu par la personne 3 qui s'adresse I'information.

Pour adopter une tonalité appropriée, il importe de vérifier si le contenu peut étre empreint -ou pas- de
subjectivité. Est-il nécessaire pour autant d'écrire la premiére version de son texte directement dans le bon
ton ? Pas nécessairement.

llest vrai que le genre textuel impose une tonalité spécifique par 'adoption d'une conjugaison adéquate ou
par la présence d'un pronom particulier, mais le rédacteur pourrait considérer ces particularités une fois son
texte (ermmé L ‘avantage de vérifier le registre 3 la toute fin réside dans le fait que le texte peut étre écrit
dans la di Ensuite, terminée, le ré ajuste
le registre de son texte pour s'assurer qu'il convient et qu'il est constant. Le rédacteur peut alors retrancher
ou ajouter des éléments obiectifs ou subjectifs, selon le cas. Ce regard critique sur Ia tonalité permet de
mesurer avec i Ieffet souhaité sur le

oyt

Les textes juridiques se présentent dans un registre objectif. Le légaliste, qui ne veut pas révéler sa
personnalité 4 la partie adverse, s'en tient aux faits. Puisque le ton approprié doit étre neutre, le
rédacteur juriste gardera en mémoire que :

qui concerne le registre

o Certanes questions sdent 3 vériir objectiité de son regisre : est.ce que fes mots ulisés

u En ce qui conceme la conjugalson, le rappel légal 'éerit au présent de Findicati, alars que Ia
narration peut se faire au passé composé ou 4 limparfait.

& La formulation active est préférable 3 I Rappelons que la forme acti [
sujet dans 'action du verbe, comme ceci :
« Julien Roberge, inspecteur en bitiment, a effectué évaluation de la maison ».
La voix passive, elle, déplace le sujet vérit dans un rdl
« Lévaluation de lo maison a été effectuée por Julien Roberge, mspemur en
bétiment ».

G Certains groupes de mots sont 3 éviter : les locutions, les adverbes et les superlatifs.
4 La ponctuation expressive, elle, est 3 proscrire.

Ne dit-on pas que « les paroles s'envolent et que les écrits restent »* 2 Pour dissiper toute ambiguité,

le rédacteur juriste évitera enfin 'humour, l'ironie ainsi que 'emphase.

Figure 5

Transposition théorique sur le plan du registre : du général au spécifique

Stratégie de transposition pratique

Enfin, a partir des notions théoriques spécifiques

a la discipline, divers exercices

peuvent étre réalisés de maniére a aider les tutorés et les tutorées a développer leurs

compétences langagieres.




EXERCICE 23 du CAF pour la maitrise des écrits juridiques EXERCICE 23 | REGISTRE

Q'm hitps:/ /arretfrancais.cegep-lanaudiere.qe.ca/

hitps://arretfrancais.cegep-lanaudiere.qe.ca/

Rapporter des faits de facon objective’.
X X Exercice 2
Hyperlien vers la théorie
> CONSIGNES :
Les phrases suivantes manquent d'objectivité. Réécrivez-les en enlevant les termes qui
introduisent de la subjectivité.

Exercice 1

> CONSIGNES :
Pour chaque énoncé, indiquez s'il est objectif ou subjectif. Si Iénoncé est subject,
SOULIGNEZ le mot ou le groupe de mots qui manifeste un jugement personnel

1. Lenfant X est né en octobre 2009 alors que ses parents menaient une vie commune vraiment

agréable.
1) Le logement est un studio situé au demi: | d'un immeuble 65 Coirectlon:
répartis sur 5 étages.
O Objectif
O Subjectif
2) Le 30juin 2017, la locataire emménage dans le logement trés insalubre.
2. La séparation remonte a loin, & I'été 2010 plus précisément, mais les parties ont continué, a
O Objectif L Ir
I'époque, de vivre sous le méme toit. Madame exerce alors la « garde exclusive » de X de fagon
O Subjectt consensuelle.
i . i Correction :
3) Elle quitte son logement pour la fin de semaine. Le lundi matin 8 juillet, alors qu'elle se prépare
a aller travailler, elle constate que son corps est couvert de piqdres qui la démangent de
maniére insupportable.
0O Objectif
O Subjectif
4) Les parties sont liées par un bail signé le 25 avril 2017 pour la période allant du 1 juillet 2017 3. Cette situation pénible perdure jusquen juin 2015, lorsque Monsieur quitte la résidence
au 30 juin 2018 au loyer mensuel de 565 $, ce qui est un loyer plutét raisonnable. familiale.
B Orject Correction :
O Subjectif

* Extraits tirés de Droit de la famille - 202113, 2020 QCCS 4589 et de Bélanger c. Gestion immobiliére inc., 2018
QCROL 8965

Figure 6

Exemple d’'un exercice portant sur la langue efficace (le registre)

Tutorat spécialisé en Techniques juridiques

Nous avions déterminé que les méthodes et théories développées feraient entierement
partie de la formation spécialisée de I'équipe tutorale en écrits juridiques. Ainsi, nous
nous assurions que tous les aspects de notre nouveau service de tutorat spécialisé
s'appuieraient sur des assises solides, du choix de la méthode tutorale au bilan de
progression, en passant par la sélection de I'équipe tutorale, sa formation, le guide

d’accompagnement, le suivi des rencontres et les tests diagnostiques.

Méthode tutorale préconisée



Avant d’'aller de I'avant avec le recrutement de ces tuteurs et tutrices, I'équipe de
réalisation du projet devait encore réfléchir a I'approche pédagogique qu’elle souhaitait

privilégier afin de bien former ces étudiants et étudiantes dans leur nouveau role tutoral.

L’équipe a choisi de préconiser I'approche SRSD (self-regulated strategy development
[développement de stratégies autorégulatrices]), présentée par Graham, Harris et
McKeown (2013), d’apres les travaux élaborés il y a une quarantaine d’années par
Harris et Graham. Cette méthode, jumelée a I'approche tutorale préconisée au CAF et
adaptée au contexte de tutorat spécialisé en écrits juridiques, comprend trois grandes

phases.

La premiére vise a évaluer les besoins individuels de la personne aidée grace au test
diagnostique du CAF et a I'épreuve diagnostique en lecture et en écriture adaptée aux
activités disciplinaires de Techniques juridiques. De la sorte, on établit un plan de
travail afin de lui offrir une aide personnalisée. La deuxiéme phase vise a mettre en
place des activités de lecture adaptées au domaine. La personne tutrice insiste sur
'importance de la lecture durant les études et en milieu de travail, et sur l'influence de
la lecture sur I'écriture (la mauvaise maitrise d’un sujet nuit a I'écriture sur ce sujet). La
troisieme phase vise a déevelopper les compétences rédactionnelles de la personne
aidée. Elle sera mobilisée durant la majorité des séances tutorales. La dyade
pratiquera alors des activités sur I'écriture selon six étapes, soit celles de la méthode
SRSD : 1) le développement et I'activation des connaissances nécessaires a I'écriture
et a 'autorégulation; 2) la discussion autour des stratégies; 3) le modelage; 4) la
mémorisation des stratégies; 5) la pratique supervisée; 6) la pratique autonome. Ces
étapes peuvent étre répétées a plusieurs reprises durant la session, sur des genres
textuels variés, propres aux écrits juridiques et, éventuellement, sur de nouveaux

genres textuels.

A partir de cette approche, I'équipe de réalisation a mis au point différents outils et les
a mis a la disposition des tuteurs et tutrices : guide de formation, tests diagnostiques

d’entrée et de sortie, activités d’apprentissage, etc.

Sélection de I'équipe tutorale



Le recrutement des tuteurs et des tutrices s’est fait parmi la population étudiante
inscrite en deuxiéme ou en troisieme année en Techniques juridiques. Ces personnes
devaient non seulement manifester leur intérét pour le projet, mais elles devaient
également répondre a certaines exigences jugées essentielles par I'équipe

enseignante qui supervisait le projet. Ainsi, chaque candidat et candidate devait :

® Réussir ses cours de francais;

® Réussir ses cours de formation spécifique;

* Faire preuve d’engagement, de maturité et de responsabilité;

* Etre apprécié ou appréciée de ses pairs;

* Signer le serment d’engagement éthique;

* Accepter de mettre en ceuvre des moyens permettant aux personnes tutorées de
cheminer dans leurs apprentissages (développement de réflexes de correction;
élaboration d’'une méthode d’autocorrection; travail sur les compétences de

lecture, d’organisation ou d’élaboration des idées; entretien de la motivation; etc.).

Tous ces criteres de sélection ont permis un choix judicieux des tuteurs et des tutrices
qui allait bien au-dela de la réussite de leurs cours de francais et de techniques
juridiques. En effet, bien qu’'une premiere sélection ait été effectuée parmi les étudiants
et les étudiantes ayant obtenu des notes élevées dans les deux cas, ce sont les
qualités personnelles des tuteurs et des tutrices et leur engagement dans I'approche

privilégiée qui se sont révélés des gages de réussite.

Formation des tuteurs et des tutrices

La formation de I'équipe tutorale s’est traduite, d’'une part, par une formation générale
au tutorat, en ligne (sur Moodle), offerte en mode asynchrone a I'ensemble des tuteurs
et des tutrices du cégep. Cette formation non spécifique, d’'une durée d’environ

6 heures, vise a transmettre des connaissances organisationnelles, relationnelles et
pédagogiques utiles a toutes les disciplines et a tous les centres d’aide au CLA.
Certains peuvent également avoir bénéficié d’'une formation de 12 heures propre au
centre d’aide en francais, non créditée, mais reconnue par une mention d’engagement

étudiant sur le bulletin.

La formation spécialisée en écrits juridiques de cette équipe tutorale s’est effectuée,



d’autre part, par quelques rencontres (en groupe, en sous-groupes et individuelles)
avec I'équipe enseignante superviseure du projet, avant le début des jumelages et tout
au long de la session de travail tutoral. Ces rencontres ont permis de prendre
connaissance du Guide de formation (Rouleau et Marchi, 2022), d’explorer les activités
d’apprentissage possibles et le matériel de soutien (documents théoriques, exercices,
capsules vidéos, etc.), mais aussi de répondre aux interrogations et aux
préoccupations, sur le plan tant de la didactique du francais appliquée aux écrits
juridiques que de I'approche tutorale privilégiée. Malgré la richesse de leurs échanges
lors de ces rencontres, les personnes participantes ont pris l'initiative de créer un
groupe privé sur Facebook pour discuter de leur expérience, de leurs défis et de leurs

stratégies gagnantes.

Guide de formation spécifique en écrits juridiques

Les tuteurs et les tutrices sont devenus, des le départ, des partenaires essentiels au
projet. En effet, comme nous I'avons mentionné précédemment, nous souhaitions nous
appuyer sur I'expérimentation avec les tuteurs et les tutrices pour concevoir, créer et
bonifier le service de tutorat et tout le matériel. C’est pour soutenir leur compréhension
du projet et de la démarche que nous avons rédigé le Guide de formation des tutrices
et des tuteurs — Formation spécifique en Techniques juridiques (TJU) (Rouleau et
Marchi, 2022), aussi évoqué plus haut. Ce document, utilisé pour la formation et la
réflexion de I'’équipe tutorale, présente non seulement la méthode privilégiée pour le
tutorat, mais également les difficultés relevées chez les étudiants et les étudiantes du

programme tant par les maitres de stage que par I'équipe enseignante, a savoir :

® La compréhension et 'interprétation des textes de loi, dont le degré de
complexité se trouve tant dans le lexique que dans la structure du texte;

® Le contenu des écrits (faire une utilisation critique des modéles; analyser les
éléments a traiter selon la nature des écrits et le contexte de rédaction; etc.);

* La forme des écrits (registre de langue; style clair, concis, précis; respect des
conventions; etc.);

® La maitrise des régles de base (vocabulaire, syntaxe, grammaire, ponctuation,

orthographe) [Rouleau et Marchi, 2022, p. 5].

Le guide reprend la théorie des dix criteres et des trois niveaux de compétence

langagiere. Les tuteurs et les tutrices se doivent de bien comprendre cet aspect afin


https://arretfrancais.cegep-lanaudiere.qc.ca/wp-content/uploads/2022/01/GUIDE-DE-FORMATION-janvier-2022.pdf
https://arretfrancais.cegep-lanaudiere.qc.ca/wp-content/uploads/2022/01/GUIDE-DE-FORMATION-janvier-2022.pdf

non seulement de mieux cibler les difficultés de la personne tutorée, mais également
d’étre en mesure de lui fournir les outils pour les surmonter. Pour ce faire, le guide

fournit divers scénarios pour aider a préparer chaque rencontre tutorale et a en faire le

Suivi.
SCENARIO A : Le tutoré a remis une SCENARIO B : Le tutoré n’a pas remis de rédaction
rédaction avant la rencontre. avant larencontre.
e Corriger et coder la rédaction du tutoré. e Revenir sur les rencontres précédentes et sur le plan

de travail pour déterminer un travail utile qui pourra
étre fait durant la rencontre (théorie et exercices sur
une notion particuliere, texte a corriger, élaboration
d’un plan sur un sujet de rédaction, révision lexicale,
etc.).

e S’assurer de pouvoir expliquer chaque
erreur codée et, au besoin, utiliser les
ressources nécessaires pour parvenir a
comprendre I'erreur et a trouver des
exemples similaires.

3 ® Faire les travaux qui seront demandés au besoin.
* Relever les erreurs les plus fréquentes

de la rédaction. e Trouver un sujet de rédaction & proposer pour la

) : . . prochaine rencontre.
e Sortir des exercices pertinents liés aux

erreurs fréguentes (faire les exercices
au besoin).

® Trouver un sujet de rédaction a
proposer pour la prochaine rencontre.

Figure 7
Exemples d’étapes préparatoires a une rencontre de tutorat selon le scénario qui s’applique
(Rouleau et Marchi, 2022, p. 11-12)

Le guide comprend également les tests diagnostiques, le plan de travail, le bilan de
progression et des exemples d’exercices et de rapports de rencontre. Le tout a pour
but de s’assurer de la qualité du tutorat et de I'uniformisation de la méthode d’un tuteur
et d’'une tutrice a l'autre, et ce, méme si chague personne tutorée est accompagnée

par la méme personne tutrice durant toute une session.

Jumelage et suivi des rencontres tutorales

Les étudiants ou étudiantes souhaitant s’inscrire au tutorat spécialisé le font grace a un
guichet unique en ligne (module tutorat d’Omnivox). Soulignons que prés d’'une

personne sur trois s’y inscrit a la suite de la recommandation d’'un enseignant ou d’'une



enseignante de son programme d’études|[11]. Chaque personne est ensuite jumelée a
un tuteur ou une tutrice en particulier, et ce, durant toute la session en cours. Les
rencontres tutorales se font habituellement a raison d’'une rencontre (en présentiel ou a

distance) d’'une heure par semaine.

Chaque séance de tutorat fait I'objet d’un rapport de rencontre produit par le tuteur ou
la tutrice. Ces rapports (générés par le module tutorat d’Omnivox) revétent une grande
importance pour assurer un suivi rigoureux et personnalisé du service. lls permettent
entre autres au tuteur ou a la tutrice de garder la trace des éléments travaillés avec la
personne tutorée, des outils utilisés et du suivi a faire (devoir pour la personne tutorée;
planification pour la personne tutrice). L’enseignant ou I'enseignante responsable du
tutorat peut également se servir de ces rapports pour faire des commentaires et

suggestions personnalisés.

Tests diagnostiques

Les tests diagnostiques, effectués a I'entrée et a la sortie, ont été mis en place afin que
puissent étre évaluées les compétences et les difficultés des étudiants et des
étudiantes quant aux écrits juridiques. Le test d’entrée permet de déterminer ce sur
quoi devra porter l'aide tutorale et le test de sortie, d’apprécier la progression de la
personne tutorée. Les tests se font & la main ou en ligne (PDF interactifs). Les tuteurs
et les tutrices ou le personnel administratif se chargent de les faire passer au début et
a la fin de la session. L'équipe tutorale en assure la correction, sous la supervision du

personnel enseignant responsable du service.

Ces tests évaluent les compétences de I'étudiant ou de I'étudiante sous quatre angles
différents : 1) la capacité a compartimenter un texte lu pour aller chercher I'intention du
|€gislateur; 2) la capacité a synthétiser et a discriminer les informations pour les
représenter a I'écrit; 3) la compétence a comprendre les articles, a faire des liens entre
les faits et la décision, a analyser chaque élément de la communication par le biais
d’'une mise en situation qui nécessite une application contextuelle; 4) la compétence a

repérer les erreurs orthographiques et a les corriger.



QUESTION 2 - résumé

Voici un extrait du Droit des obligations®.

« Le sens du contenu d’un contrat va parfois de soi. Mais, bien souvent, il ne s'impose pas au
premier abord. Le juge devra, en cas de litige, élucider le sens, soit d’une partie, soit de
I'ensemble de la convention.

Si le probléme porte sur un mot, une phrase, voire un paragraphe du contrat, I'exercice
d’élucidation passe par I'interprétation. Tel sera le cas si une disposition d’un bail relative au
paiement du loyer est si obscure qu’on ne sait trop si c'est le premier de chagque mois oua la
fin de chaque mois que le locataire doit payer le loyer.

Si le probléme porte sur 'ensemble du contrat, I'exercice d’élucidation est alors quelque peu
distinct : il s’agit de la qualification. Le besoin de qualifier s'impose lorsqu’il est question de
déterminer le type méme de convention que les parties ont entendu conclure : les parties
ont-elles désiré conclure un contrat de travail ou un contrat de service ? La qualification est
essentielle puisqu’elle « consiste 4 rattacher le contrat & une catégorie juridique », dont
dépendra le régime normatif. » (références omises)

Consigne :

Dans vos mots (pas plus de 50), résumez I'extrait du Droit des obligations.

Figure 8

Extrait du test diagnostique d’entrée

Plan de travail et bilan de progression

Grace au test diagnostique d’entrée, le tuteur ou la tutrice est en mesure de préparer
un plan de travail individualisé. Il ou elle précise dans ce plan les difficultés ciblées
chez le tutoré ou la tutorée, qu’elles soient disciplinaires ou qu’elles relevent plutét des
méthodes de travail ou d’études. Il ou elle indique aussi les objectifs visés pour la
session et les stratégies d’'intervention choisies, comme convenu avec la personne

tutorée.

A la fin de la session, le tuteur ou la tutrice prépare un bilan de progression et le remet
a la personne tutorée. Ce bilan fait état des objectifs atteints, des points a améliorer et
des recommandations, par exemple de poursuivre ou non le travail tutoral lors de la

prochaine session.



CEGEPo: .
cp LANAUDIERE

Tutorat par les pair;

CEGEPo: .
c[’ LANAUDIERE

Tutorat par les pairs

EEANDETRAVAIL BILAN DE PROGRESSION
NOM DU TUTORE :
NOM DU TUTORE :
NOM DU TUTEUR : Session :
NOM DU TUTEUR : Session :
DIAGNOSTIC a I'entrée :
OE OH GN GV GP s P TotaL
TEST: DIAGNOSTIC 3 la sortie :
S o re o e e s = oF OH GN GV 6P s P TotaL
TEST:
TEXTE : fautes = o, G, v, s, P, T 1faute/ mots 5 10 6 10 8 4 7 50
Observations sur le texte d’entrée : TEXTE : fautes = O, G, v, s, P, T 1faute/ mots
Observations sur le texte de sortie :
DIFFICULTES IDENTIFIEES PAR LE TUTORE :
OBJECTIFS ATTEINTS : OINTS A AMELIORER :

OBJECTIFS :

RECOMMANDATIONS :

MOVYENS :

Signature du tuteur : Date:

©Adapté de Ginette Fagnant, 2010 - Révisé Hiver 2020 ©Adapté de Ginette Fagnant, 2010 - Révisé Hiver 2020

Figure 9

Plan de travail et bilan de progression des personnes tutorées

Effets du service de tutorat spécialisé en
écrits juridiques

Le service de tutorat spécialisé mis sur pied et expérimenté dans le cadre du projet

« Arrét francais, pour la maitrise des écrits juridiques » est, rappelons-le, tout nouveau.
Par conséquent, les effets observés jusqu’a maintenant sont encore tres préliminaires
et doivent étre considérés avec réserve. Cela dit, certaines données recueillies laissent
croire que ces effets sont positifs et tendent a montrer que le service a contribué a
ameliorer les compétences langagiéres des étudiants, des étudiantes et des stagiaires
en Techniques juridiques. Nous présentons ici quelques-uns des résultats
encourageants qui ont été obtenus grace a différents instruments au terme de la

premiere année du projet.



D’abord, selon I'analyse des tests diagnostiques, les personnes tutorées ont en
moyenne amélioré de 40 % (19 points de pourcentage) leur résultat au test

diagnostique au cours de la session d’automne 2021.

64 42

Personne 1 45

Personne 2 58 69 19
Personne 3 60 75 25
Personne 4 62 75 21
Personne 5 65 n.d. n. d.
Personne 6 45 63 40
Personne 7 65 n. d. n.d.
Personne 8 40 70 75
Personne 9 35 n. d. n.d.
Personne 10 45 69 53
Personne 11 60 n. d. n. d.
Personne 12 43 n. d. n.d.
Personne 13 36 60 67
Personne 14 67 n. d. n. d.
Personne 15 69 83 20
Amélioration moyenne de la compétence en écrits juridiques 40 %

Tableau 1

Compilation des résultats aux tests diagnostiques des tutorés et tutorées en Techniques juridiques

a la session d’automne 2021

Ensuite, dans un sondage de satisfaction mené aupres des tutorées et tutorés en 2021-
2022, bien que seulement 50 % des personnes répondantes considerent avoir
amélioré leurs compétences en francais grace au tutorat, toutes estiment avoir

amélioré leurs compétences en écrits juridiques grace a ce service (« plutdt en



accord », « en accord » ou « entierement d’accord »).

et de progresser sur les aspects suivants?

Tout a fait En désaccord Plutét en Plutot en . E d
en désaccord désaccord accord fLaccor

23. Selon toi, est-ce que 'aide que tu as recue t'a permis de faire des apprentissages

Entiérement

Je considére avoir effectué des progrés importants _—
dans les techniques juridiques grace au tutorat.

Je considére avoir amélioré mes compétences

en francais grace au tutorat.

Je considére avoir amélioré mes compétences

dans les écrits juridiques grace au tutorat.

Je me sens suffisamment outillé(e) pour rédiger _—
des écrits juridiques de qualité.

100 % 0%

Figure 10

Extrait des résultats du sondage (2021-2022) mesurant les perceptions des tutorés et tutorées

quant au service de tutorat

Quant aux tuteurs et aux tutrices et a leur implication dans le projet durant

'année 2021-2022, un sondage indique que la majorité estime avoir amélioré ses

compétences en francais et en écrits juridiques grace a son expérience au sein du

service.




26. Selon toi, est-ce que ton expérience de tuteur ou de tutrice t'a permis de faire des
apprentissages et de progresser sur les aspects suivants?

Tout a fait
en désaccord

Je crois avoir développé des compétences ---
organisationnelles plus grandes grace au tutorat. |

Je pense avoir acquis des compétences

pédagogiques a travers le tutorat.

Je crois avoir effectué des progres dans les --

techniques juridiques grace au tutorat.

Je considére avoir amélioré mes compétences |

en frangais grace au tutorat.

Jestime mieux maitriser les écrits juridiques

grace au tutorat.

100 % 0% 100 %

En désaccord Plutét en Plutét en . T — Entiérement

désaccord accord d'accord

Figure 11
Extrait des résultats du sondage (2021-2022) mesurant les perceptions des tuteurs et tutrices quant

au service de tutorat

Enfin, selon un sondage mené auprés des maitres de stage en mai 2022, ceux-Ci
estiment que, depuis la mise en place du service de tutorat spécialisé, les
compétences en francais des stagiaires en Techniques juridiques du CLA répondent

mieux aux exigences du domaine juridique.

Tout a fait

Plutét en Plutét en . £ d Entiérement
en désaccord hiaccon

désaccord accord d'accord

De maniere générale, DEPUIS 2020, les compétences

en francais des stagiaires répondent mieux aux exigences 15 8
du domaine juridique.

De maniere générale, AVANT 2020, la qualité du francais .

des stagiaires répondait aux attentes du milieu. 8 8 23 46 15

En désaccord

Figure 12
Extrait des résultats du sondage mesurant I'évolution des compétences langagiéres des stagiaires

selon les maitres de stage (session d’hiver 2022)



Le projet « Arrét frangais, pour la maitrise des écrits juridiques » est né d’un réve fou :
rassembler, au coeur d’'une méme intention, des personnes avec des expertises
d’origines diverses, avec des qualités et des compétences variées : des enseignants et
des enseignantes, des personnes professionnelles et techniciennes, des étudiantes et
des étudiants tres compétents et d’autres avec difficultés. Rassembler un monde
diversifié autour d’'une méme aspiration : positionner le francais au coeur de leurs

ambitions.

Cet ambitieux projet s’est finalement avéré une belle occasion d’offrir une vitrine a des

fondements théoriques prometteurs pour établir des ponts entre les diverses disciplines
en éducation, entre les différents roles de la communication : la langue fonctionnelle, la
langue efficace et la langue efficiente. L'occasion d’apprendre a séduire son lectorat, et

de se rappeler qu’'une langue efficace et efficiente est essentiellement disciplinaire.

Pour I'équipe ayant réve, concgu, créé, développé et réalisé ce projet, les premiers pas
ont été faits. Une grande part des outils sont maintenant mis a la disposition de la
communauté pour faciliter le transfert vers d’autres disciplines. Les travaux de 'ASTEC
témoignent que les fondements théoriques peuvent étre appliqués dans toute autre
discipline; les similitudes textuelles peuvent faciliter la construction de ponts.
L’expérimentation du projet « Arrét francais, pour la maitrise des écrits juridiques »
suggere une manieére de mettre en ceuvre une approche qui annonce déja des effets

positifs pour la valorisation et I'amélioration de la langue francaise.
Au Cégep de Lanaudiere a L’Assomption, c’est déja le pari qui est fait. L’équipe de

direction et le comité de valorisation et d’'amélioration de la langue ont inscrit & leur

plan de travail la continuité du projet Arrét francais.

Références



CEGEP REGIONAL DE LANAUDIERE A L’ASSOMPTION (2018).
Politique de valorisation et d’amélioration de la langue, [Fichier PDF], Le
Cégep, 11 p. [https://www.cegep-
lanaudiere.qc.ca/sites/default/files/lassomption/politique_de_valorisation_

et_damelioration_de_la_langue - pval_0.pdf].

GRAHAM, Steve, Karen R. HARRIS et Debra MCKEOWN (2013). « The
Writing of Students with Learning Disabilities, Meta-Analysis of SRSD
Writing Intervention Studies, and Future Directions: Redux », dans
SWANSON, H. Lee, Karen R. HARRIS et Steve GRAHAM (dir.).
Handbook of Learning Disabilities, 2€ éd., New York, Guilford Press,

p. 405-438.

MARCHI, Nadine, Elaine-Marie ROULEAU et Dominique TRUDEL
(2022). A la recherche de nouveaux itinéraires pour la maitrise des écrits
disciplinaires, Cégep régional de Lanaudiére a L’Assomption.
[Présentation PowerPoint d’'une communication présentée au 41°
colloque de 'AQPC, tenu au college Montmorency, a Laval, le

8 juin 2022]. Accessible en ligne :
https://eduq.info/xmlui/bitstream/handle/11515/38429/314-Marchi-
Rouleau-Trudel_colloque-aqpc-2022.pdf.

PELLETIER, Julie, et Guillaume LACHAPELLE (2016). Francais écrit au
collégial et marché du travail. Regards sur la formation technique et les
attentes des employeurs des domaines d’emploi afférents en matiere de
production d’écrits professionnels, Rapport de recherche PAREA, Cégep
de Sherbrooke, 331 p. Egalement disponible en ligne :
https://eduq.info/xmlui/bitstream/handle/11515/34675/pelletier-lachapelle-

francais-ecrit-collegial-marche-travail-sherbrooke-PAREA-2016.pdf.

ROULEAU, Elaine-Marie (2017). Rapport détaillé du projet ASTEC,
[Rapport remis a la commission des études du Cégep régional de
Lanaudiéere a L’Assomption le 16 mai 2017], 39 p. [En ligne]. [
http://arretfrancais.cegep-lanaudiere.qc.ca/wp-
content/uploads/2021/12/Rouleau_2017_ ASTEC_Rapport_final.pdf].


https://www.cegep-lanaudiere.qc.ca/sites/default/files/lassomption/politique_de_valorisation_et_damelioration_de_la_langue_-_pval_0.pdf
https://www.cegep-lanaudiere.qc.ca/sites/default/files/lassomption/politique_de_valorisation_et_damelioration_de_la_langue_-_pval_0.pdf
https://www.cegep-lanaudiere.qc.ca/sites/default/files/lassomption/politique_de_valorisation_et_damelioration_de_la_langue_-_pval_0.pdf
https://eduq.info/xmlui/bitstream/handle/11515/38429/314-Marchi-Rouleau-Trudel_colloque-aqpc-2022.pdf
https://eduq.info/xmlui/bitstream/handle/11515/38429/314-Marchi-Rouleau-Trudel_colloque-aqpc-2022.pdf
https://eduq.info/xmlui/bitstream/handle/11515/34675/pelletier-lachapelle-francais-ecrit-collegial-marche-travail-sherbrooke-PAREA-2016.pdf
https://eduq.info/xmlui/bitstream/handle/11515/34675/pelletier-lachapelle-francais-ecrit-collegial-marche-travail-sherbrooke-PAREA-2016.pdf
http://arretfrancais.cegep-lanaudiere.qc.ca/wp-content/uploads/2021/12/Rouleau_2017_ASTEC_Rapport_final.pdf
http://arretfrancais.cegep-lanaudiere.qc.ca/wp-content/uploads/2021/12/Rouleau_2017_ASTEC_Rapport_final.pdf

ROULEAU, Elaine-Marie, et Nadine MARCHI [avec la collaboration de
Valérie Thomas et Solanie Ann Picard-Turcot] (2022). Guide de
formation des tutrices et des tuteurs. Formation spécifique en
Techniques juridiques (TJU), Cégep régional de Lanaudiére a
L’Assomption, 29 p. [En ligne]. [https://arretfrancais.cegep-
lanaudiere.qc.ca/wp-content/uploads/2022/01/GUIDE-DE-FORMATION-
janvier-2022.pdf].

1 L'usage de la majuscule au mot cégep dans le nom officiel du Cégep de
Lanaudiere a L’Assomption est une orientation prise par I'établissement
dans ses communications. [Retour]

2 L’équipe était composée d’enseignantes en Techniques juridiques,
d’enseignantes en littérature et francais, de techniciennes en travaux
pratiqgues en Techniques juridiques et en francais, d'une technicienne en
information, d’'une équipe d’'intégration multimédia et d’'une conseilléere
pédagogique. [Retour]

3 Le ministere de 'Enseignement supérieur, de la Recherche, de la Science
et de la Technologie (MESRST) et le ministére de I'Education, du Loisir et
du Sport (MELS). [Retour]

4 La Commission d’évaluation de I'enseignement collégial (CEEC) exige que
tous les programmes d’études collégiales soient réegulierement évalués.
Cette conclusion a été tirée du processus évaluatif du programme
Techniques juridiques mené en 2012. [Retour]

5 Pelletier et Lachapelle (2016) évoquent plusieurs chercheurs ayant étudié
les « lacunes dans I'enseignement des écrits professionnels » (p. 16 a 19).
[Retour]

6 Ibid. [Retour]
7 Ibid. [Retour]

8 Une courte video, préparée dans le cadre du projet « Arrét frangais, pour la
maitrise des écrits juridiques », offre une définition succincte de ces


https://arretfrancais.cegep-lanaudiere.qc.ca/wp-content/uploads/2022/01/GUIDE-DE-FORMATION-janvier-2022.pdf
https://arretfrancais.cegep-lanaudiere.qc.ca/wp-content/uploads/2022/01/GUIDE-DE-FORMATION-janvier-2022.pdf
https://arretfrancais.cegep-lanaudiere.qc.ca/wp-content/uploads/2022/01/GUIDE-DE-FORMATION-janvier-2022.pdf
https://youtu.be/0qWd6Y4ZR50
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critéres et intentions. [Retour]

Ces trois niveaux de compétence langagiére attendus ont été intégrés
dans la Politique de valorisation et d’amélioration de la langue (PVAL) du
CLA (Cégep régional de Lanaudiére a L’Assomption, 2018). [Retour]

En résumé, dans I'entente avec 'OQLF, le Cégep de Lanaudiere
s’engageait a : 1) concevoir une formation portant sur les écrits juridiques
destinée aux tuteurs et aux tutrices; 2) créer une trousse pédagogique
(exercices, guide, etc.) en appui a cette formation; 3) organiser des
jumelages entre les tutrices et tuteurs formés et les étudiants et étudiantes
ayant des difficultés rédactionnelles; 4) concevoir des exercices, de la
théorie, des capsules vidéos et un site Web portant sur les écrits
juridiques; 5) concevoir et déployer une campagne promotionnelle
présentant les services et les outils développés. [Retour]

Il est possible pour les enseignants et enseignhantes de recommander
directement a leurs étudiants et étudiantes de s’inscrire aux divers services
de tutorat grace a une fonction du systeme informatique Omnivox. Une
alerte est alors transmise électroniquement aux personnes ciblées. Celles-
ci demeurent tout de méme libres d’accepter ou de refuser de s’inscrire
aux services en question. [Retour]
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Cégep de Lanaudiere a L’Assomption

Nadine Marchi

Avocate, enseignante et coordonnatrice du
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